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Inhaberin: Annika Morbel
Raabeweg 5

37671 Hoxter
info@waldgefaehrten.de

Allgemeine Geschiftsbedingungen - Stand 01.01.2026

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir alle Leistungen der Maulkorbberatung durch
WaldGefdhrten, Inhaberin Annika Morbel

soweit nicht ausdriicklich etwas anderes schriftlich vereinbart wurde.

2. Leistungsbeschreibung

Die Maulkorbberatung umfasst eine individuelle Beratung zur Auswahl sowie die Anpassung von Maulkorben fiir Hunde.

Die Beratung und Anpassung erfolgt nach bestem Wissen und Gewissen auf der Grundlage der vom Kunden bereitgestellten Infor-
mationen.

Ein konkreter Trainingserfolg oder eine bestimmte Verhaltensdnderung des Hundes kann nicht garantiert werden.

3. Vertragsschluss
Ein Vertrag kommt zustande, sobald der Kunde das Angebot annimmt oder einen Beratungstermin verbindlich bucht und dieser
durch WaldGeféhrten bestétigt wird (z.B. per E-Mail).

4. Preise und Zahlungsbedingungen

Alle angegebenen Preise sind Endpreise. Gemaf3 §19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet (Kleinunternehmerregelung).

Die Vergiitung ist, sofern nicht anders vereinbart, nach Rechnungsstellung ohne Abzug innerhalb der auf der Rechnung angegebe-
nen Frist zu zahlen.

5. Termine, Absagen und Stornierungen

Vereinbarte Termine sind verbindlich. Eine kostenfreie Absage ist bis 24 Stunden vor dem Termin moglich.

Bei kurzfristigen Absagen oder Nichterscheinen behilt sich WaldGeféhrten vor, die Beratungsgebiihr ganz oder teilweise in Rech-
nung zu stellen, sofern kein wichtiger Grund vorliegt.

6. Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich, alle fiir die Beratung relevanten Informationen wahrheitsgemaf} mitzuteilen (z.B. Gesundheitszustand
des Hundes, bisherige Erfahrungen mit Maulkorben, eventuelle Beschddigungsabsichten).

Der Kunde trigt wihrend der Beratung die volle Verantwortung fiir seinen Hund.

7. Haftung
WaldGefihrten haftet nur fiir Schaden, die auf vorsétzlichem oder grob fahrldssigem Verhalten beruhen.
Fur Schaden, die durch den Hund verursacht werden, haftet ausschliefllich der Halter bzw. die Halterin.
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8. Gewihrleistung / Sonderanfertigungen
Sobald an einem Maulkorb auf Wunsch des Kunden individuelle Anpassungen oder Verdnderungen vorgenommen werden (z.B.
Kiirzen, Biegen, Polstern, Umarbeiten), handelt es sich um eine Sonderanfertigung.
Sonderanfertigungen sind vom Umtausch und von der Riickgabe ausgeschlossen, sofern kein gesetzlicher Gewéhrleistungsan-
spruch besteht.
Die Gewihrleistung fiir angepasste Maulkorbe wird auf ein Jahr ab Ubergabe begrenzt, soweit gesetzlich zulissig.
Von der Gewihrleistung ausgeschlossen sind insbesondere Schaden, die entstehen durch:
- unsachgemifle Nutzung oder Handhabung
- normalen Verschleif3
- nachtrigliche Veranderungen durch den Kunden oder Dritte
- nicht bestimmungsgeméfien Gebrauch
Die gesetzlichen Gewiéhrleistungsrechte bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit bleiben unberiihrt.

9. Urheberrecht
Alle im Rahmen der Beratung bereitgestellten Unterlagen, Inhalte und Empfehlungen sind urheberrechtlich geschiitzt und diirfen
ohne ausdriickliche Zustimmung nicht vervielféltigt oder weitergegeben werden.

10. Datenschutz
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemiaf3 der geltenden Datenschutzbestimmungen. Weitere Informationen sind
der Datenschutzerklarung auf der Website zu entnehmen.

11. Schlussbestimmungen
Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksambkeit der iibrigen Bestimmungen unberiihrt.
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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